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Rectorado Universidad Maza — 2023/2024

“Los resultados que consigues estaran en proporcion directa
al esfuerzo que aplicas” - Denis Waitley

El ciclo académico 2023 — 2024 finaliza la 5ta etapa institucional denominada
‘Emprendedorismo, innovacion tecnolégica y transferencia a la
sociedad”. En el marco de la conmemoracion de 40 afios de Democracia,
también se concluye el Plan de Gestién 2020 — 2024.

Se ha tratado de cumplir con la mision, vision, propdsito fundamental y valores
gue sostiene Universidad Maza.

Se ha aplicado la Politica de Calidad de la institucion: a- satisfacer las
necesidades de nuestros estudiantes, padres y partes interesadas a través del
cumplimiento de los requisitos legales, reglamentarios y las normativas vigentes;
b- asegurar la evolucibn permanente de los procesos de ensefianza
aprendizaje y los métodos de trabajo, para alcanzar y mantener una cultura de
la mejora; c- orientar la gestién, la docencia, la extensién y la vinculacion hacia
un modelo de procesos, en el marco de un sistema de gestidon de calidad.

Se ha implementado la Matriz Estratégica a través de los ejes y las
correspondientes perspectivas, se ha utilizado como modelo de gestion
el Tablero Comando. Esto ha permitido que la Alta Direcciébn se encuentre
informada, en tiempo real, del avance en el logro de las metas prefijadas. El
diagnéstico y monitoreo permanente de los indicadores prestablecidos han sido
la base para mantener un buen control de situacién y su evaluacion periédica
permitiendo contar con un mayor conocimiento para la toma de decisiones y la
determinacién de prioridades.

El Eje de Procesos del Sistema de Gestion de Calidad presenta como la
funcibn mas relevante del &rea ser facilitadora en la articulacion de los
requerimientos de las autoridades y de las areas que participan en los diversos
procesos de la universidad, asegurando el mantenimiento del Sistema de
Gestidn de la Calidad instaurado como politica institucional desde 2009.

Bajo la vision holistica y sistémica de la organizacion, conocimiento profundo del
Sistema de Gestibn de Calidad, trabajar mancomunadamente con la Alta
Direccion y las distintas areas para impulsar la mejora continua e interpretar el
contexto y las necesidades o expectativas de las partes interesadas.

Los mayores desafios en 2023 fueron afrontar las auditorias internas bajo la
perspectiva del nuevo mapa de procesos con la incorporacion de nuevas areas
que participan en los mismos, asi como la Recertificacion primer
seguimiento con la adecuaciéon del alcance que comprende desde el marketing
hasta el seguimiento de graduados (IRAM).

Se realizaron reuniones de Ata Direccién y jefa de auditores, Reunion del Comité
de Calidad. Capacitacion externa auditores, también Capacitaciones internas.
Capacitadores “Uso del SICI”

Auditorias Internas de Calidad, oportunidad en la que se adecuaron los alcances
y criterios al nuevo mapa de procesos 2023. Abarcaron las 7 unidades
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académicas y todas las areas de apoyo y gestion del Sistema de Gestion de
Calidad que intervienen en los procesos estratégicos, criticos y operativos.
Participaron 6 (seis) auditores internos, 1 (un) auditor en formacién y 2 (dos)
observadores aun sin formacion.

En cuanto a Auditoria Externa de Recertificacién, primer seguimiento y
ampliacion de alcance a cargo de los auditores externos Silvana Zamora y Oscar
Alberto Duarte, del ente certificador IRAM. En el mes de octubre 2023 se obtiene
la recertificacion externa con el nuevo alcance y los certificados.

Se conté con la participacion de un miembro del area como integrante del Equipo
Central de Mejora (ECM) y de la Comision de Desarrollo Humano (CDH),
alcanzando esta Ultima, la puesta en marcha de los procedimientos de
“Recategorizacion del personal apoyo y gestion”y “Productividad laboral”
Organizacion y métodos (OYM) es reestructurada a mediados de 2023,
cambiando su dependencia directa de VAC a la dependencia de la Direccién
Académica (DAC). También se modifica su denominacion por “Eje de procesos
del Sistema de Gestion de Calidad”, y el cambio de estructura del recurso
humano formado por un coordinador y un asistente técnico.

Trabajo con UCASAL se realizaron jornadas de trabajo con el Contador y la
secretaria general de la Universidad Catodlica de Salta en transformacién digital
y autogestion de los procesos de inscripcion y solicitud de equivalencias de
manera conjunta con VAC, DAC, SEAD, INF y ADE.

Se implementé nuevas categorias de documentos en SICI. Para facilitar el
acceso de documentos que son de consulta habitual por parte de distintos
usuarios se incorporaron tres nuevas categorias: Resoluciones Ministeriales /
Resoluciones de CONEAU - Resoluciones de Acreditacion de Carreras

El CUMaza inicio6 sus actividades con un Taller de convivencia para Primer afio y
la Semana de procesos de aprendizajes con uso de diversas estrategias para
recuperar saberes Se participd en reuniones de Directivos de la UMaza,
Decanos - CUMaza. Se dio cierre de encuestas de satisfaccion a familias del
CUMaza. (opinion de grupos de interés).

Con importante participacion en la elaboraciéon del Plan Anual de Gestion,
Cronograma anual del Colegio y Tablero de gestion. Se destaca la colaboracién
en Sistema informatico del CUMaza (confeccion del ciclo académico, afos-
curso- orientacion, asignacion de docentes por curso y alumnos por curso, etc)
habilitacion del sistema e Inicio de trabajo por Plataforma virtual Moodle
alineados con la usada en la UMaza, whatsapp y web.

Como asi también la participacion en reuniones Rectorado, decanos y
Directores, Jornadas Institucionales Docentes y reuniones con Docentes por
areas.

Los docentes recibieron capacitacion en “Aulas Hibridas”.

Se participdé en la Semana de la Educacién

Los alumnos recibieron charlas y capacitaciones en teméaticas como:
Alimentacion saludable, Conmemoracion del “dia del Veterano y caidos en la
Guerra de Malvinas”, Prevencion y Seguridad, Jornada recreativa y alusiva al
25 de mayo, “Boleta Unica” en vista a los comicios 2023, “Semana del Ambiente”,
Flora y fauna nativa de Mza, Vertebrados exaticos invasivos en Mza”, Charla -
Taller educativo a cargo de: J & Johson, Argentina sobre “Campo
visual”, Prevencion de Adicciones, Consumos Problematicos, “Prevencion de



MAZA

Lesiones producidas por mascotas”, Concientizacién sobre SIDA, “Practicas de
RCP, maniobras de Heimlich y uso de DEA.

Los estudiantes tuvieron la oportunidad de realizar visitas de variada indole
como: al centro de Donacion de Sangre movil, Visitas a UPV y Biblioteca. Salida
Educativa a predio: “Escape Room” y a Expo- Educativa: Presentacion y
exposicion en concurso de CPRES- Laudato si, sobre “Contaminacién y cambio
climatico, “Concejal por un dia”. Espacio del INTA, se realizaron Précticas
deportivas en “Divisadero Largo” y “Parque Deportivo de Montafa”. Visitas a
Reserva Ecolégica de YPF, Museo Ciencias Naturales Cornelio Moyano,
“Estudio de Radio y TV de la Umaza”

Se realiz6 la Primera Campafa solidaria del CUMaza para escuela “Maria Celsa
Basaure de Martinez.”. Colecta de alimentos no perecederos, ropa y Utiles
escolares, con dia recreativo y merienda saludable para los alumnos

Se realizd la Muestra de la “Expo- Curricular del CU Maza”. Exposicion de
diversos trabajos, practicas de las distintas asignaturas y proyectos trabajados
durante el afio 2023, en forma presencial con apoyo de virtualidad en la
presentacion de trabajos expositivos ( maquetas- realidad virtual, cédigo QR ,
etc. )

Desde Secretaria General se ha gestionado la tramitacion correspondiente a la
documentacion de 1.122 egresados, incluyendo la confeccién de Certificados
Provisorios, Certificados Analiticos Definitivos y Diplomas, con la
correspondiente carga de datos en la Plataforma “Sistema Informético de
Diplomas y Certificaciones (SIDCER)” del Ministerio de Educacion de la Nacion
y el consecuente seguimiento para la incorporacion en el Registro Publico de
Graduados Universitarios de la Republica Argentina.

Se han emitido durante el periodo 1.068 Resoluciones Rectorales referidas a
aspectos reglamentarios, planes de estudio, equivalencias de estudios,
designaciones docentes, y demas temas de incumbencia de la Institucion.
También se da cumplimiento a 119 tramites de documentacién solicitada por
estudiantes y egresados mediante la Plataforma de Tramites a Distancia (T.A.D.)
dependiente del Poder Ejecutivo Nacional, especialmente en cuanto a aquella
documentacion referida a Planes de Estudio, Programas Analiticos y
Certificaciones Varias que requieren la legalizacion por parte del Ministerio de
Educacion, para su validacion por la Apostilla de La Haya.

Con respecto a certificaciones varias de estudiantes se solicitaron y concretaron
623 peticiones.

Se ha efectuado la presentacion, carga y seguimiento de 14 tramites referidos a
ofertas educativas entre ellas la creacion, modificacion y/o actualizacion de los
Planes de Estudio de carreras de pregrado, grado y posgrado que tramita la
Universidad, mediante el “Sistema Informatico de Evaluacion para el
Reconocimiento Oficial y Validez Nacional de titulos Universitarios (S..R.V.A.T.)”
dependiente del Ministerio de Educacion y la Plataforma de Tramites a
Distancias del Poder Ejecutivo Nacional (T.A.D).

Se ha dado cumplimiento a la solicitud formulada por Personal Docente de la
Universidad emitiendo 147 certificaciones peticionadas.

Se ha controlado y verificado la documentacion esencial de todos los estudiantes
ingresantes en el ciclo lectivo a carreras de pregrado, grado y posgrado, y su
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correspondiente carga y habilitacién en el SIUJAM, para su posterior archivo y
custodia.

Se efectud el control y verificacion de las formalidades requeridas de las Actas
de Examenes Finales de las Facultades de la Universidad para su posterior
archivo.

Desde 2010 contamos en Nuestra Universidad con el
programa de Terminalidad Educativa, que depende la DGE y mediante un
convenio con la Universidad, brinda el espacio para un Aula Anexa del C.E.N.S.
N° 3-481"Mercedes Sosa”, esta iniciativa en forma continua ha permitido el
egreso de un centenar de estudiantes, algunos de ellos son empleados de la
Universidad y otros de empresas tercerizadas, como de la empresa de limpieza,
cursan aproximadamente 80 estudiantes distribuidos en turno mafana y tarde.
Las aulas dispuestas para este programa estan en el 4° piso de la Umaza, (424,
425y 426), los dias martes y jueves de 8 a 17 horas, ello en el marco de la Ley
N° 26.206, Capitulo IX, en el cual se reconoce como Modalidad de Educacion
Permanente de Jovenes Adultos, superando el caracter de remedial y
compensatoria.

Mismo piso en el que funciona su secretaria y preceptoria, atendiendo la
necesidad de estudiantes o aspirantes de lunes a viernes de 8 a 17 hs, la Umaza
se encarga de la entrega sin cargo de insumos para las meriendas, los
cuadernillos y material de estudio que utilizan, para favorecer la trayectoria
completa y el egreso efectivo.

Se realiza el soporte en distintas actividades del Establecimiento Educativo,
como uso de campo de deportes, Aula Magna, Asesoria de Universidad
Saludable.

Colaboracion permanente entre Area de Recursos Humanos y el Centro
Educativo mencionado que funciona en nuestra Institucion.

El Comité de Eticade la Universidad asisti6 a las Capacitaciones
Anuales Obligatorias para los miembros de Comités de Etica de la investig
acion en Salud de la Region Cuyo, organizada por la Direccion de Investiga
cion, Ciencia y Técnica dependiente del Ministerio de Salud de la Provincia de
Mendoza. Integrantes del Comité expusieron en el
Taller "Elaboracion de Consentimiento Informados", en el marco del Primer Co
ngresolnternacional de Investigacion, Ciencia y Universidad", organizado por la
Universidad JuanAgustin Maza.

Se evaluaron diversos proyectos presentados (3).

Se evaluo también
una propuesta de postulacién de investigadores para integrar este Comité de
Etica y se aceptd la renuncia de un miembro suplente

Entre las evaluaciones realizadas se contemplé y rechazo6 por extemporanea la
propuesta de ser el COPEIS el organismo competente para resolver presenta
ciones.

En cuanto a Secretaria de Rectorado se han procesado 1656 expedientes con
hoja de ruta. Se hicieron 57 notas Rectorales a diversas entidades y se
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registraron en Excel de “Convenios Marco Vigentes”> 98 CM de afos
2022/2023 con su correspondiente archivo en formato papel.

Entre las actividades realizadas Sede ESTE podemos mencionar la
organizacion y participacion en: Dia Mundial de la Obesidad. Colecta de Sangre,
Semana de la Educacion, Dia Internacional de la Enfermedad Celiaca, Curso
Teorico Practico de RCP y uso del DEA, Semana del Ambiente, Expo Educativa
2023, Mendoza Futura, Dia del Nutricionista, Conferencia Proyect 8000, alcanzar
lo inesperado. Semana de la Salud, Maratén Nocturna Junin.

Se firmaron diferentes Convenios Marco.

Junto al VOLUNTARIADO se realizé una colecta de ropa de abrigo y leche.

Se llevé a cabo el contacto con varios medios de comunicacion de la zona y
posterior nota en diversos programas de radios del Este.

La Sede Sur durante el ciclo lectivo 2023 ha seguido el plan de gestion
presentado al comienzo del ciclo, buscando realizar acciones especificas que
traigan el éxito a la misma, tanto en lo académico como
econdmico, relacionandolas con las actividades de extension, investigacion,
mejoras en las propuestas ofrecidas a estudiantes y docentes, nuevas
propuestas de publicidad.

Durante el ler semestre se ofrecieron cursos de podologia y mini voley, no
logrando el cupo minimo para poder dictarse.

Se llevé a cabo la Semana de la Educacion, con 3 ponencias de profesionales
para la comunidad sanrafaelina.

Se dictaron tres cohortes del curso basico en seguridad y una del curso de
actualizacion y nivelacion en seguridad en el Centro Integrador Comunitario del
Barrio “El Sosneado”, donde la Sede hace un gran aporte brindando becas a
estudiantes que las necesiten y deseen capacitarse para poder insertarse en el
mercado laboral. Siendo esta accion un gran aporte a la comunidad del lugar.
Se particip6 de 5 Ofertas Educativas en San Rafael, donde se mostraron las
nuevas adquisiciones para las carreras de Lic. en Terapia Ocupacional y Lic. en
Nutricion, impresora 3D, torso humano para estudio de érganos, Neural Trainer
Yy NUEevVOS MICroscopios.

Se visitaron las escuelas mas grandes de San Rafael para informar sobre
nuestra oferta, y por primera vez se vistio el vecino departamento de Gral. Alvear.
Se espera poder ingresar en 2024 también a Malargle para difundir las carreras.
Se comenzo a ofrecer el Profesorado Universitario en Educacion Fisica en la
Sede, buscando abrir una nueva cohorte, todo un reto por la oferta publica que
ya hay en el lugar. Lamentablemente, luego de todos los esfuerzos realizados,
se decidio no abrir por los pocos inscriptos.

La Lic. en Terapia Ocupacional mantuvo por otro afio la investigacion “Cambiar
estigma por estima” trabajo llevado a cabo por una docente y estudiantes
becarios.

Se estrecharon las relaciones con otras instituciones, participando de mas
eventos y actividades en conjunto, lo cual le ha dado mas visibilidad a la sede.
Se dicté una capacitacion a docentes y estudiantes, tanto de la Sede Sur como
del Colegio Marista sobre ¢(Cémo actuar frente a situaciones de riesgo? y
Primeros Auxilios, siendo todo un éxito ya que asistieron mas de 50 personas.
Como todos los afios se continud con las actividades solidarias, acompafiando
a las familias que mas lo necesitan con la campafa “Este invierno yo te abrigo”.
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También se realizaron 2 donaciones de sangre en conjunto con el Area de
Hemoterapia del Hospital Schestakow.

Como actividades de extension y difusion de la Sede se particip6 en los eventos
para prevenir y dar a conocer sobre HIV, cancer de mama, cancer de prostata,
obesidad. Se realiz6 la Semana de la Salud, siendo un éxito la convocatoria de
jévenes que se acercaron a informarse.

Las practicas de ambas carreras también sufrieron cambios para mejorarlas,
aumentando los lugares donde los estudiantes pueden realizarlas.

En la Sede Norte se dictaron 2 cohortes de curso de Repriv. Promocion del
curso de nivelacion para quienes ya tiene vencida la credencial obtenida por la
aprobacion del curso de Seguridad Privada

Cabe destacar las gestiones realizadas para poder establecer un centro de
prevencion, asesoramiento y testeo de HIV (Cepat), en la ciudad cabecera del
departamento y en Costa de Araujo. Continuamos en tratativas por motivo de
recambio de autoridades provinciales.

Como asi también la participacion en el 12° Congreso Provincial de Educacién
Integral, Alfabetizacion y Literatura. “La ensefianza y la evaluacion para el
desarrollo de la reflexion y el pensamiento creativo”, modalidad presencial, nos
acompafod la vicerrectora academica Amalia Salafia. Participamos con la
propuesta de talleres yTambién aportamos con la participacion de un intérprete
en LSA durante toda la jornada en ponencias principales.

Desde la Direccion de la Sede se participd en actos formales y eventos locales
gue se han desarrollado en el departamento con motivo del dia del aniversario
del Departamento de Lavalle. Se particip6 en la Semana de la Salud con la Carpa
de la salud en la plaza departamental

Tuvimos también participacion en feria del libro desarrollada en el Parque Nativo.
Lavalle, en la 4% Jornada Regional de Educacién Técnica “Trabajo en red:
estrategia de desarrollo y formacién profesional”. Quinto Encuentro Intercultural
de Pueblos Originarios. 112 degustacion de vinos y aceite de oliva, Casa de la
Historia y la Cultura “Juanita Vera”. Participacion en el 122 Congreso Provincial
de Educacion Integral, Alfabetizacion y Literatura. “La ensefianza y la evaluacién
para el desarrollo de la reflexién y el pensamiento creativo”, modalidad presencial
Se dio continuidad de acuerdos previos y convenios con el sr. Intendente para el
dictado del curso de ceramica destinado a grupos de mujeres organizadas “Alma
de hornero”, habitantes del secano Lavallino, para el desarrollo y
comercializaciéon de un proyecto productivo, direccionado a la construccion de
botellas de ceramica para almacenamiento de vino, entre otras producciones
realizadas con ese noble y ancestral material.

También se da continuidad al convenio realizado entre la facultad de Veterinaria
y Ciencias ambientales y la Municipalidad de Lavalle, aportando esta ultima las
maquinarias para la realizaciéon de pozos en el Hospital de grandes animales
para dar cumplimiento con el entierro de cadaveres (retiro de cadaveres), como
asi también para participaciéon en ferias departamentales, a realizarse una vez al
mes, para contar con presencia de la Umaza y promocionar nuestras diversas
ofertas educativas

Se dicto del curso de ceramica en la comunidad Huarpe Juan Manuel Villegas.
San José. Lavalle
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Reuniones y comunicaciones mantenidas con nuevas autoridades
gubernamentales en el Departamento de Lavalle. Con la Directora de Educacion,
Reunién con Director de Desarrollo Local, con el nuevo intendente. Se
manifiesta la intencionalidad de continuar con las contrataciones realizadas en
respuesta a sostener politicas de Estado, continuando con las capacitaciones en
el Secano de Lavalle. También se mantiene el compromiso de parte del Director
para dar respuesta a la necesidad de retiro de cadaveres en el Hospital de
grandes animales. Se acuerdan con la Directora de Educacion acciones para
profundizar las mantenidas (Diplomatura en acompafiamiento Terapéutico) y
promocionar nuevas (Ciclo de complementacion Licenciatura en nivel Inicial.
LINI). Se comprometen a evaluar el dictado y contratacion de un curso que quedo
pendiente de herreria artistica y soldadura en el Secano de Lavalle.

Se realizaron inscripciones formales e inicio programado del curso de REPRIV
de marzo del 2024 (120 pre-inscriptos).

La Sede Valle de Uco desarrolla actividades con asiento en Tunuyan para todo
el Valle de Uco desde 2011, durante el Ciclo lectivo 2023 se ha participado de
todas las actividades realizadas por los municipios que abarca como desfiles
civico militares en fechas de conmemoraciéon de festividades patrias,
representaciones en reuniones con Intendentes y Directores de los distintos
departamentos; tuvimos presencia en la feria de Oferta Educativa de Tunuyan,
de San Carlos y de Tupungato y en festivales propios de cada uno de los
departamentos. Se realizaron 5 encuentros con politicos provinciales y
departamentales en un Ciclo de Charlas Politica y Educacion Superior; se realizé
la Semana de la Salud en la plaza de Tupungato con gran asistencia de publico,
la participacion de estudiantes de las carreras de Nutricién; Kinesiologia
y Educacién Fisica. Nos acompafiaron de Universidad Saludable y Direccion de
Extension y la presencia de la Vicerrectora de Investigacion, Extension y
Vinculacién, como asi también representantes de Intendentes de los 3
municipios y directores de los hospitales cabecera de cada Departamento. En el
mes de diciembre se realizé el habitual acto de finalizacion de cursado a los
estudiantes de las carreras de Abogacia; Contador Publico; Kinesiologia;
Nutricion y Educacién Fisica que concluyeron su cursado en 2023. Contamos
con la presencia de Intendentes e Intendentes electos , Rector de la Universidad;
Vicerrectoras; Gerente de Inversiones y Finanzas, Decanos, Secretarios
Académicos, Docentes de todas las carreas.

Para el comienzo del presente afio, se han mantenido reuniones con Directores
de Educacion de los tres Departamentos y con el Intendente de Tunuyan para
acercar visiones y establecer acuerdos de relaciones interinstitucionales para el
Ciclo 2024. También se ha realzado por primera vez en la Sede un agasajo por
el dia de la Mujer con una charla a cargo de la Liga de Lucha contra el Cancer
de Tunuyan, directoras de las distintas Areas de Salud de los Municipios, La
Presidente del Concejo Deliberante de Tupungato, docentes, administrativas de
la Sede.
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Nuestros objetivos del PEI 2020 — 2024 vy porcentaje de cumplimiento de la

meta:

10.

Incrementar el desarrollo de actividades en Educacion a Distancia: 60%

Aumentar innovacion cientifico — tecnolégica en transferencia real: 85%

Optimizar sueldo al personal docente, de apoyo y de gestion: 40%

Restructurar personal en areas, unidades académicas, sedes, campo de
deportes y vicerrectorados: 50%

Fusionar unidades académicas: 50%

Incrementar los ingresos que no dependan de cuota arancelaria de los
estudiantes — Nuevas fuentes de financiamiento: 35%

Intensificar trayectos curriculares por competencias: 65%

Afianzar y alinear actividades de extension en relacién a ODS 2030: 60%

Transformar en Campus Inteligente a Universidad Maza: 55%

Incentivar Universidad sin fronteras y proceso de
internacionalizacién: 35%

"Nuestra recompensa se encuentra en el esfuerzo y no en el resultado. Un

esfuerzo total es una victoria completa” - Mahatma Gandhi

Dr. Daniel R. Miranda
Rector Universidad Maza

Gestion 2024 - 2028



